
มาตรฐานและแนวทางการประเมนิคณุภาพอุดมศึกษา
เพื่อความเป็นเลิศอยา่งยัง่ยนื 

วันที่ � สิงหาคม 2568 



7 องค์ประกอบ / 33 ประเด็นพจิารณา

4 ประเด็นพจิารณา

4 ประเด็นพจิารณา

7 ประเด็นพจิารณา

6 ประเด็นพจิารณา

2 ประเด็นพจิารณา

6 ประเด็นพจิารณา

4 ประเด็นพจิารณา

มาตรฐานและแนวทางการประเมนิคณุภาพอุดมศึกษาเพื่อความเป็นเลิศอยา่งยัง่ยนื



องค์ประกอบท่ี 1 ศักยภาพและความพรอ้มของการจดัการศึกษา

ประกอบด้วย 4 ประเด็นพิจารณา ได้แก่
1.1 ความพรอ้มด้านกายกาพ
1.2 ความพรอ้มด้านวชิาการ/วชิาชพี
1.3 ความพรอ้มด้านการเงินและการบญัชี
1.4 ความพรอ้มด้านการบรหิารจดัการ

การตัดสนิผลองค์ประกอบท่ี 1
การตัดสนิผล ค าอธบิาย

ไมเ่ป็นไปตามมาตรฐาน 
(Non-compliance) 

สถาบนัอุดมศึกษามกีารด าเนนิการตามมาตรฐาน แต่ยงัไมค่รอบคลมุ 
ทกุประเด็นพจิารณา

เป็นไปตามมาตรฐาน
(Compliance)

สถาบนัอุดมศึกษา มกีารด าเนนิการตามมาตรฐานทกุประเด็นพจิารณา 
และมกีารติดตาม ทบทวน และปรบัปรุงการด าเนนิการตามมาตรฐาน
อยา่งสม ่าเสมอ



องค์ประกอบท่ี 2 มาตรฐานด้านการจดัการศึกษา

ประกอบด้วย 6 ประเด็นพิจารณา ได้แก่
3.1 นโยบายและทิศทางการวจิยัและการสรา้งนวตักรรม
3.2 การน าแผนด้านการวจิยัและนวตักรรมสูก่ารปฏิบติั
3.3 การพัฒนาศักยภาพบุคลากรด้านการวจิยัและการสรา้งนวตักรรม
3.4 การบูรณาการการวจิยักับการเรยีนการสอน
3.5 การบรหิารจดัการงานวจิยั นวตักรรม และทรพัยส์นิทางปัญญา
3.6 การก ากับและการประเมนิผลการวจิยัและนวตักรรมและการน าผลงานวจิยัและ

นวตักรรมไปใชป้ระโยชน์

องค์ประกอบท่ี 3 มาตรฐานด้านการวจิยัและการสรา้งนวตักรรม 

ประกอบด้วย 7 ประเด็นพิจารณา ได้แก่   
2.1 นโยบายและทิศทางในการผลิตบณัฑิต   2.5 ผลการบรหิารหลักสตูรเพื่อใหเ้ป็นไปตามมาตรฐานคณุวุฒิ
2.2 การบรหิารจดัการหลักสตูร                   2.6 การพัฒนาคณาจารย์
2.3 การออกแบบและพัฒนาหลักสตูร       2.7 การประกันคณุภาพการศึกษา
2.4 การสง่เสรมิการเรยีนรูต้ลอดชวีติ



องค์ประกอบท่ี 4 มาตรฐานด้านการบรกิารวชิาการแก่สงัคม

ประกอบด้วย 4 ประเด็นพิจารณา ได้แก่
4.1 นโยบายและทิศทางการบรกิารวชิาการ
4.2 กระบวนการบรกิารวชิาการ
4.3 การสง่เสรมิรว่มกันเรยีนรูใ้นการพัฒนาชุมชน สงัคม และประเทศชาติ
4.4 การบูรณาการการบรกิารวชิาการกับการเรยีนการสอน

องค์ประกอบท่ี 5 มาตรฐานด้านการทะนุบ ารุงศิลปะและวฒันธรรม

ประกอบด้วย 2 ประเด็นพิจารณา ได้แก่
    5.1 นโยบายและทิศทางการสง่เสรมิศิลปะและวฒันธรรม
    5.2 การบูรณาการด้านศิลปะและวฒันธรรมกับทกุพันธกิจ

ของสถาบนัอุดมศึกษา



องค์ประกอบท่ี 6
มาตรฐานการด าเนินการเพื่อความเป็นเลิศอยา่งยัง่ยนืของสถาบนัอุดมศึกษา

ประกอบด้วย 4 ประเด็นพิจารณา ได้แก่
6.1 การจดัท ากลยุทธแ์ละแผนปฏิบติัการเพื่อความเปน็เลิศอยา่งยัง่ยนื
6.2 การรบัฟงัผู้เรยีนและผู้มสีว่นได้สว่นเสยี
6.3 การเรยีนรูเ้พื่อการพัฒนาอยา่งต่อเน่ืองและยัง่ยนื
6.4 ระบบการบรหิารและพัฒนาบุคลากรใหม้คีวามเป็นเลิศ



การตัดสนิผล ค าอธบิาย
ไมเ่ป็นไปตามมาตรฐาน 
(Non-compliance)

ไมส่อดคล้อง/ไมเ่ป็นไปตามมาตรฐานในบางประเด็นพจิารณา 

เป็นไปตามมาตรฐาน
(Compliance)

สถาบนัอุดมศึกษามกีารด าเนนิการท่ีสอดคล้องกับมาตรฐานทกุประเด็นพจิารณา โดยมี
แนวทางหรอืวธิกีารปฏิบติัของกระบวนการท่ีส าคัญตามบรบิทของสถาบันอุดมศึกษา/
กลุ่มสถาบนัอุดมศึกษา และมกีารติดตาม ทบทวน และปรบัปรุงการด าเนนิการตาม
มาตรฐานอยา่งต่อเนื่อง

มพีฒันาการ
(Development)

สถาบนัอุดมศึกษามกีารด าเนนิการท่ีสอดคล้องกับมาตรฐานทกุประเด็นพจิารณา 
รวมถึงการแสดงประสทิธผิลของกระบวนการท่ีส าคัญตามบรบิท/กลุ่ม
สถาบนัอุดมศึกษา โดยมวีธิกีารก าหนดผลลัพธท่ี์ส าคัญครอบคลมุมาตรฐานเพื่อใชใ้น
การติดตาม ทบทวน และปรบัปรุงการด าเนนิการอยา่งต่อเนื่อง

มคีวามสามารถในการแขง่ขัน
(Competitiveness)

สถาบนัอุดมศึกษามกีารด าเนนิการท่ีสอดคล้องกับมาตรฐานทกุประเด็นพจิารณา 
รวมถึงการแสดงประสทิธผิลของกระบวนการท่ีส าคัญ สามารถเป็นแบบอยา่งท่ีดี
(Recognition) และมกีารสรา้งนวตักรรม (Innovation) ท่ีน าไปสูก่ารเป็น
สถาบนัอุดมศึกษาชัน้น า (Benchmark leader) ตามบรบิทของสถาบนัอุดมศึกษา

การตัดสนิผลองค์ประกอบท่ี 2-6



องค์ประกอบท่ี 7 ผลลัพธก์ารด าเนินงานของสถาบนัอุดมศึกษา

ประกอบด้วย 6 ประเด็นพิจารณา ได้แก่
7.1 ผลลัพธต์ามพันธกิจของสถาบนัอุดมศึกษา
7.2 ผลลัพธก์ารน าองค์กร
7.3 ผลลัพธก์ารท าประโยชน์ใหกั้บสงัคมและชุมชนท่ีส าคัญของสถาบนัอุดมศึกษา
7.4 ผลลัพธค์วามพึงพอใจและความผูกพันของผู้เรยีนและผู้มสีว่นได้เสยี
7.5 ผลลัพธด้์านบุคลากร
7.6 ผลลัพธด้์านการเงิน

   



การตัดสนิผลองค์ประกอบท่ี 7

การตัดสนิผล ค าอธบิาย
ไมเ่ป็นไปตามมาตรฐาน 
(Non-compliance)

สถาบนัอุดมศึกษาเริม่มกีารออกแบบการวดัผลและการติดตามตัวชีว้ดั แต่ยงัไมแ่สดง 
ผลลัพธท่ี์ส าคัญตามพนัธกิจ

เป็นไปตามมาตรฐาน
(Compliance)

สถาบนัอุดมศึกษาแสดงผลลัพธค์รอบคลมุทกุประเด็นพจิารณาตามมาตรฐาน และ
แสดงการติดตามตัวชีว้ดัท่ีท าใหเ้กิดการพฒันาอยา่งต่อเนื่อง บรรลเุป้าหมายท่ี
สถาบนัอุดมศึกษาก าหนด

มพีฒันาการ
(Development)

สถาบนัอุดมศึกษา แสดงผลลัพธท่ี์ดี (Good results) สงูกวา่เป้าหมาย ท่ีสถาบนั 
อุดมศึกษาก าหนด แสดงแนวโนม้ท่ีดี และแสดงผลการเทียบเคียง (Benchmark) ใน
ระดับท่ีดกีวา่สถาบนัอุดมศึกษาอ่ืนท่ีมบีรบิท/กลุ่มสถาบนัอุดมศึกษาเดียวกัน

มคีวามสามารถในการแขง่ขัน
(Competitiveness)

สถาบนัอุดมศึกษา แสดงผลลัพธท่ี์โดดเด่น/ดีมาก (Excellent results) แสดงแนวโนม้
ท่ีดีอยา่งต่อเนื่อง อยูใ่นระดับผู้น า (Benchmark leader) ของสถาบนัอุดมศึกษาอ่ืนท่ี
มบีรบิท/กลุ่มสถาบนัอุดมศึกษาเดียวกัน



องค์ประกอบท่ี 1 ศักยภาพและความพรอ้มของการจดัการศึกษา

1.1 ความพรอ้มด้านกายกาพ
1.1.1 ท าเลท่ีตัง้และบรเิวณใกล้เคียง

(ก) เป็นไปตามกฎหมายวา่ด้วยการผังเมอืงและกฎหมายอ่ืนท่ีเก่ียวข้อง
(ข) เป็นสดัสว่นไมป่ะปนกับสถานท่ีอ่ืนท่ีไมเ่ก่ียวข้องกับพันธกิจของสถาบนัอุดมศึกษา
(ค) อยูใ่นสภาวะแวดล้อมท่ีเหมาะสมท่ีจะสามารถสรา้งบรรยากาศทางวชิาการได้ดี

1.1.2 พื้นท่ีด าเนินการ 
พิจารณาจากการท่ีสถาบนัอุดมศึกษามพีื้นท่ีด าเนินการรองรบัความเป็นสถาบนัอุดมศึกษา

อยา่งครบถ้วนตามพันธกิจและเพียงพอส าหรบัการด าเนินการอยา่งมปีระสทิธผิล โดยใหม้ี
มาตรฐานเป็นไปตามกฎหมายท่ีเก่ียวข้อง

ประกอบด้วย 4 ประเด็นพิจารณา ได้แก่
1.1 ความพรอ้มด้านกายกาพ
1.2 ความพรอ้มด้านวชิาการ/วชิาชพี
1.3 ความพรอ้มด้านการเงินและการบญัชี
1.4 ความพรอ้มด้านการบรหิารจดัการ



องค์ประกอบท่ี 1 ศักยภาพและความพรอ้มของการจดัการศึกษา

1.1.3 โครงสรา้งพื้นฐาน สาธารณูปโภคและสาธารณูปการ
(ก) มโีครงสรา้งพื้นฐานทางเทคโนโลยสีารสนเทศท่ีทันสมยั เหมาะสม และเพียงพอต่อการ

ด าเนินการของสถาบนัอุดมศึกษา
(ข) มสีาธารณูปโภคท่ีเพียงพอ โดยใหเ้ป็นไปตามกฎหมายวา่ด้วยการควบคมุอาคารและ

กฎหมายอ่ืนท่ีเก่ียวข้อง
(ค) มอุีปกรณ์และระบบความปลอดภัย ระบบป้องกันอัคคีภัย โดยใหเ้ป็นไปตามกฎหมายวา่

ด้วยการควบคมุอาคารและกฎหมายอ่ืนท่ีเก่ียวข้อง
(ง) มอุีปกรณ์และสิง่อ านวยความสะดวกแก่ผูเ้รยีนทกุกลุ่ม โดยเฉพาะผู้ท่ีต้องได้รบัความ

ชว่ยเหลือเป็นพิเศษ
(จ) มแีหล่งทรพัยากรการเรยีนรูท่ี้สามารถใหบ้รกิารได้อยา่งเพียงพอและสอดคล้องกับ

ระบบเทคโนโลยสีารสนเทศและบรบิทของสงัคมดิจทัิลท่ีทันสมยั
(ฉ) มรีะบบการบ ารุงรกัษาท่ีเป็นมาตรฐานและต่อเน่ือง แสดงใหเ้หน็วา่มคีวามพรอ้มต่อการ

ใชง้านได้อยา่งมปีระสทิธภิาพอยูเ่สมอ



องค์ประกอบท่ี 1 ศักยภาพและความพรอ้มของการจดัการศึกษา

1.2 ความพรอ้มด้านวชิาการ/วชิาชพี
1.2.1 ขีดความสามารถและเกณฑ์มาตรฐานด้านอัตราก าลังของบุคลากรสายวชิาการ/วชิาชพี 

พิจารณาจากการมบุีคลากรสายวชิาการท่ีมคีวามรู ้ความเชีย่วชาญและประสบการณ์ใน
สาขาวชิาและรายวชิาท่ีเปดิสอน โดยเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสตูรการศึกษาระดับอุดมศึกษา
และมจี านวนท่ีเหมาะสมกับจ านวนผู้เรยีน และมบุีคลากรสายวชิาชพีท่ีมคีวามรู ้ความเชีย่วชาญและ
ประสบการณ์ในวชิาชพี
1.2.2  การบรหิารและการพัฒนาบุคลากร พิจารณาจากการมรีะบบการบรหิารและการพัฒนา
บุคลากรสายวชิาการ/วชิาชพีและสายสนับสนุน เพื่อใหบุ้คลากรสายวชิาการ/วชิาชพีและสาย
สนับสนุน มกีารพัฒนาตนเองอยา่งต่อเน่ือง
1.2.3  สภาพแวดล้อมและสิง่สนับสนุนการเรยีนรู ้พิจารณาจากการมสีิง่สนับสนุนการเรยีนรูท่ี้
จ าเป็น เพียงพอและเหมาะสมกับสาขาวชิาและรายวชิาท่ีเปดิสอน สง่ผลใหผู้้เรยีนสามารถเรยีนรูไ้ด้
อยา่งมปีระสทิธผิล รวมถึงมกีารบ ารุงรกัษาและพัฒนาใหม้คีวามทันสมยัอยา่งต่อเน่ือง  



องค์ประกอบท่ี 1 ศักยภาพและความพรอ้มของการจดัการศึกษา

1.2.4  ระบบและเครอืข่ายความรว่มมอื พิจารณาจากการมรีะบบและและกลไกในการสรา้งเครอืข่าย
ความรว่มมอืในการจดัการศึกษา การวจิยัและการสรา้งนวตักรรมกับหน่วยงานภาครฐั ภาคเอกชน และ
ภาคประชาสงัคม ดังน้ี

1) มนีโยบายและทิศทางการสรา้งความรว่มมอืท่ีชดัเจน
2) มกีารด าเนินการตามนโยบาย เชน่ มหีน่วยงานหรอืคณะกรรมการรบัผิดชอบ หรอืมแีผน

กลยุทธร์ว่มกับเครอืข่าย หรอืม ีMOU หรอืบนัทึกข้อตกลงท่ีชดัเจน เป็นต้น
3) แสดงถึงการมสีว่นรว่มของผู้มสีว่นได้เสยีทัง้ภายใน (อาจารย ์นักศึกษา บุคลากร) และ

ภายนอก (ภาคีเครอืข่ายต่าง ๆ )
4) มกีารติดตาม ประเมนิผล และปรบัปรุงโดยใชข้้อมูลและผลลัพธม์าปรบัปรุงเพื่อใหม้ี

ประสทิธผิลอยา่งต่อเนื่อง
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1.3 ความพรอ้มด้านการเงินและการบญัชี
1.3.1 งบประมาณด าเนินการตามพันธกิจ  พิจารณาจากการมเีงินทนุและทรพัยส์นิอ่ืน มแีหล่งทนุ

เพียงพอส าหรบัการด าเนินการตามพันธกิจ รวมทัง้มแีผนการบรหิารความเสีย่งในแต่ละพันธกิจ 
1.3.2 การวเิคราะหค์วามคุ้มค่า  พิจารณาจากการมกีารวเิคราะหร์ายรบั รายจา่ย ต้นทนุต่อหน่วย

ของหลักสตูรการศึกษา และความคุ้มค่าของการด าเนินงาน
1.3.3 สถานะการเงินและแผนกลยุทธท์างการเงิน  พิจารณาจากการประมาณการสถานะการเงินท่ี

สอดคล้องกับแผนพัฒนาสถาบนัอุดมศึกษาในอนาคต และมกีารจดัท าแผนกลยุทธท์างการเงินเพื่อให้
เกิดความมัน่คงทางการเงินส าหรบัการด ารงอยูข่องสถาบนัอุดมศึกษาอยา่งมคีณุภาพและเกิดประโยชน์
สงูสดุ

1.3.4 ระบบบญัชท่ีีเป็นมาตรฐาน  พิจารณาจากการมรีะบบบญัชท่ีีเป็นไปตามมาตรฐานการบญัชี
และระบบตรวจสอบท่ีมมีาตรฐาน
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1.4 ความพรอ้มด้านการบรหิารจดัการ
1.4.1 สภาสถาบนัอุดมศึกษา  พิจารณาจากการมสีภาสถาบนัอุดมศึกษาท่ีประกอบด้วยบุคคลซึ่งมี

ความเชีย่วชาญและประสบการณ์ในเชงิบรหิารด้านต่าง ๆ ท่ีหลากหลาย เพื่อก าหนดนโยบาย วางกฎ
ระเบยีบ ข้อบงัคับ รวมถึงการก ากับดแูลการด าเนินงานของสถาบนัใหเ้ปน็ไปตามกฎหมายและ
วตัถปุระสงค์ท่ีตัง้ไว ้สามารถชีน้ าและก ากับการพัฒนาสถาบนัอุดมศึกษา และมกีระบวนการประเมนิสภา
สถาบนัอุดมศึกษาท่ีมปีระสทิธภิาพ

1.4.2 ผู้บรหิารสถาบนัอุดมศึกษา  พิจารณาจากการมผีู้บรหิารท่ีมคีวามรู ้ความสามารถ มคีวาม
ซื่อสตัยแ์ละมปีระสบการณ์ในด้านการบรหิารสถาบนัอุดมศึกษา รวมถึงมกีารก าหนดบทบาทและหน้าท่ี
ของผู้บรหิารสถาบนัอุดมศึกษาในการบรหิารจดัการสถาบนั ก าหนดนโยบายและแผนพัฒนา 
ควบคมุดแูลบุคลากร การเงิน และทรพัยส์นิของสถาบนั รวมถึงการประกันคณุภาพการศึกษา

1.4.3 บุคลากรสายสนับสนุน  พิจารณาจากการมบุีคลากรสายสนับสนุนท่ีมคีวามรู ้ความช านาญใน
การบรหิารจดัการอยา่งเหมาะสมและเพียงพอ โดยมรีะบบการบรหิารและการพัฒนาบุคลากรดังกล่าว
เพื่อใหม้กีารพัฒนาอยา่งต่อเน่ือง

1.4.4 ระบบบรหิารจดัการตามหลักธรรมาภิบาล  พิจารณาจากการมรีะบบการก ากับดแูลสถาบนั 
อุดมศึกษา ตัง้แต่ระดับสภาสถาบนัอุดมศึกษา ผู้บรหิารและคณาจารยใ์นทกุระดับ ใหม้กีารบรหิารและ
ปฏิบติังานอยา่งมปีระสทิธภิาพและประสทิธผิลตามหลักธรรมาภิบาล
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1.4.5  ระบบการรบัฟงัความคิดเหน็ พิจารณาจากกลไกและประสทิธภิาพของกลไกของระบบการรบั
ฟงั การวเิคราะห ์และการตอบสนองความต้องการของผู้เรยีน ผู้ใชบ้ณัฑิต ท้องถ่ิน ชุมชน สงัคม และผู้
ท่ีมสีว่นเก่ียวข้อง ในการจดัท าแผนพัฒนาสถาบนัอุดมศึกษา การเปิดหลักสตูรการศึกษา การจดัการ
ศึกษา การวจิยัและการสรา้งนวตักรรม การประกันคณุภาพการศึกษา และการประเมนิผล ทัง้น้ี โดยเน้น
ผลลัพธก์ารเรยีนรูท่ี้ผู้เรยีนและกลุ่มต่าง ๆ จะได้รบั
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ประกอบด้วย 7 ประเด็นพิจารณา ได้แก่   
2.1 นโยบายและทิศทางในการผลิตบณัฑิต   2.5 ผลการบรหิารหลักสตูรเพื่อใหเ้ป็นไปตามมาตรฐานคณุวุฒิ
2.2 การบรหิารจดัการหลักสตูร                   2.6 การพัฒนาคณาจารย์
2.3 การออกแบบและพัฒนาหลักสตูร       2.7 การประกันคณุภาพการศึกษา
2.4 การสง่เสรมิการเรยีนรูต้ลอดชวีติ

2.1 นโยบายและทิศทางในการผลิตบณัฑิต
พิจารณาจากการก าหนดนโยบาย ทิศทาง เป้าหมาย วตัถปุระสงค์ โครงสรา้ง เนื้อหาของหลักสตูรและ

ทิศทางในการผลิตบณัฑิตและก าลังคนตรงตามความต้องการของผู้ใชบ้ณัฑิต ชุมชน สงัคม ประเทศชาติ
และนานาชาติ ทัง้นี้ตามความเชีย่วชาญและอัตลักษณ์ของกลุ่มสถาบนัอุดมศึกษา

2.2 การบรหิารจดัการหลักสตูร 
พิจารณาจากแผนการบรหิารหลักสตูร การจดัใหม้หีลักสตูรการศึกษาท่ีหลากหลายไมว่า่แบบให้

ปรญิญาหรอืแบบไมใ่หป้รญิญาเพื่อสง่เสรมิโอกาสในการเรยีนรูแ้ละการศึกษาตลอดชวีติ รวมถึงการมี
กลไกในการควบคมุคณุภาพของหลักสตูร การประเมนิหลักสตูรเพื่อใหบ้รรลตุามแผนและวตัถปุระสงค์
ของการจดัการเรยีนการสอน ตอบสนองต่อผู้มสีว่นได้สว่นเสยี
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2.3  การออกแบบและพฒันาหลักสตูร 
 พิจารณาจากการมกีระบวนการออกแบบและพัฒนาหลักสตูรส าหรบัแผนการศึกษาทัง้หมด ซึ่งมกีาร
ก าหนด น าไปใช ้ตรวจสอบ และปรบัปรุงผลลัพธก์ารเรยีนรูอ้ยา่งเป็นระบบและต่อเนื่อง เพื่อใหแ้น่ใจวา่มี
ความทันสมยัและตรงตามความต้องการของผู้ใชบ้ณัฑิตและผู้มสีว่นได้สว่นเสยี มกีารน าผลความพึงพอใจ
ของผู้ใชบ้ณัฑิต หรอืผลจากเครอืข่ายความรว่มมอืระหวา่งคณะ/สถาบนัอุดมศึกษาในการแลกเปล่ียน
ข้อมูล ประสบการณ์และแบง่ปันทรพัยากรรว่มกัน หรอืผลการวเิคราะห ์Demand และ Supply ของ
ตลาดแรงงานซึ่งอาจมกีารเปล่ียนแปลงได้อยา่งรวดเรว็ เพื่อน ามาใชใ้นการออกแบบ พัฒนาหลักสตูร 
หรอืการบูรณาการหลักสตูร เพื่อใหไ้ด้มาซึ่งคณุลักษณะบณัฑิตท่ีพึงประสงค์ 

2.4  การสง่เสรมิการเรยีนรูต้ลอดชวีติ 
 พิจารณาจากการมกิีจกรรมการเรยีนการสอนท่ีหลากหลาย สรา้งสรรค์ ยดืหยุน่ เพื่อสรา้งโอกาสและ
ความเท่าเทียมใหแ้ก่ผูเ้รยีน และปรบัตัวใหเ้ข้ากับการเปล่ียนแปลงของสงัคมเพื่อใหบ้รรลผุลลัพธก์าร
เรยีนรูต้ลอดชวีติ เชน่ Micro-credential, Research based, Work integrated learning เป็นต้น
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2.5  ผลการบรหิารหลักสตูรเพื่อใหเ้ป็นไปตามมาตรฐานคณุวุฒิ
 พิจารณาจากผลการบรหิารหลักสตูร การวางแผน การก ากับติดตามและการประเมนิผล เพื่อใหเ้กดิ
ผลลัพธก์ารเรยีนรูข้องผู้เรยีนท่ีเป็นไปตามมาตรฐานคณุวุฒริะดับอุดมศึกษาและความต้องการของผู้ใช้
บณัฑิต
 
2.6  การพฒันาคณาจารย ์
 พิจารณาจากการมแีผนการพัฒนาอาจารย ์เพื่อสง่เสรมิและสนับสนุนใหอ้าจารยไ์ด้พฒันาตนเองใหม้ี
สมรรถนะและประสทิธภิาพในการจดัการเรยีนรู ้และการด าเนินการตามพันธกิจอ่ืนของสถาบนัอุดมศึกษา 
มกีารติดตามและประเมนิผลการพัฒนาอาจารยอ์ยา่งเป็นระบบ เพื่อน าผลมาใชใ้นการปรบัปรุงพัฒนา
อยา่งต่อเน่ือง

2.7 การประกันคณุภาพการศึกษา 
 พิจารณาจากการมรีะบบ กลไกในการก ากับดแูลใหม้กีารประกันคณุภาพการศึกษาทัง้ในระดับ
หลักสตูร ระดับคณะ และระดับสถาบนั รวมถึงการน าผลการประกันคณุภาพทกุระดับมาปรบัปรุงพัฒนา
อยา่งต่อเน่ืองจนเกิดเปน็วฒันธรรมคณุภาพ



ประกอบด้วย 6 ประเด็นพิจารณา ได้แก่
3.1 นโยบายและทิศทางการวจิยัและการสรา้งนวตักรรม
3.2 การน าแผนด้านการวจิยัและนวตักรรมสูก่ารปฏิบติั
3.3 การพัฒนาศักยภาพบุคลากรด้านการวจิยัและการสรา้งนวตักรรม
3.4 การบูรณาการการวจิยักับการเรยีนการสอน
3.5 การบรหิารจดัการงานวจิยั นวตักรรม และทรพัยส์นิทางปัญญา
3.6 การก ากับและการประเมนิผลการวจิยัและนวตักรรมและการน าผลงานวจิยัและ

นวตักรรมไปใชป้ระโยชน์

องค์ประกอบท่ี 3 มาตรฐานด้านการวจิยัและการสรา้งนวตักรรม 

3.1 นโยบายและทิศทางการวจิยัและการสรา้งนวตักรรม
พิจารณาจากการก าหนดนโยบายและทิศทางการวจิยัและการสรา้งนวตักรรมท่ีสอดคล้องกับทิศทาง 

การขับเคล่ือนสถาบนัอุดมศึกษาและการพัฒนาประเทศและเชื่อมโยงกับสภาพเศรษฐกิจ สงัคม ศิลปะและ
วฒันธรรม หรอืสิง่แวดล้อม ทัง้น้ี ตามความเชีย่วชาญและอัตลักษณ์ของกลุ่มสถาบนัอุดมศึกษา
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3.2 การน าแผนด้านการวจิยัและนวตักรรมสูก่ารปฏิบติั
พิจารณาจากความสอดคล้องของแผนกับพันธกิจและเป้าหมาย การจดัสรรงบประมาณและ

ทรพัยากร มหีน่วยงานหรอืกลไกสนับสนุน เชน่ ส านักงานวจิยั ศูนยน์วตักรรม มกีารติดตาม
ความก้าวหน้าและการรายงานผลอยา่งเป็นระบบ

3.3 การพฒันาศักยภาพบุคลากรด้านการวจิยัและการสรา้งนวตักรรม
พิจารณาจากการมแีผนพัฒนาศักยภาพของคณาจารย ์นักวจิยั และผู้เรยีน ใหม้คีวามสามารถในการ

สรา้งผลงานวจิยัและนวตักรรม และมรีะบบกลไกในการประเมนิผลท่ีชดัเจน มหีลักสตูร/โครงการอบรม
เพื่อพัฒนาทักษะวจิยั มเีครอืข่ายหรอืกลไกการแลกเปล่ียนเรยีนรูห้รอืท่ีปรกึษา รวมทัง้การจดัสรร
งบประมาณและทรพัยากรใหเ้พียงพอในการสรา้งผลงานวจิยัและนวตักรรม สนับสนุนและสง่เสรมิการ
จดัหาแหล่งทนุและแหล่งตีพิมพ์เผยแพร่

3.4 การบูรณาการการวจิยักับการเรยีนการสอน
พิจารณาจากการสง่เสรมิการบูรณาการการวจิยักับการเรยีนการสอนเพื่อเสรมิสรา้งสมรรถนะการ

วจิยัแก่ผู้เรยีน การน าผลวจิยัมาปรบัเน้ือหาในวชิาเรยีน หรอืใชเ้ป็น Case Study ในการสอน รวมทัง้การ
สนับสนุนใหนั้กศึกษารว่มเป็นนักวจิยัหรอืผู้ชว่ยวจิยักับอาจารย์



องค์ประกอบท่ี 3 มาตรฐานด้านการวจิยัและการสรา้งนวตักรรม 

3.5 การบรหิารจดัการงานวจิยั นวตักรรม และทรพัยส์นิทางปญัญา
พิจารณาจากการจดัใหม้รีะบบนิเวศการวจิยัพรอ้มทัง้ระบบการบรหิารจดัการงานวจิยั นวตักรรม และ

ทรพัยส์นิทางปัญญาอยา่งมปีระสทิธภิาพ เชน่ มรีะบบการจดัสรรงบประมาณ มหีน่วยงานดแูลโดยตรง 
เชน่ สถาบนัวจิยั ส านักนวตักรรม ศูนยถ่์ายทอดเทคโนโลย ีเป็นต้น มนีโยบาย/ระเบยีบ/คู่มอื ท่ีเก่ียวกับ
การจดัการงานวจิยั นวตักรรม และทรพัยส์นิทางปัญญา มรีะบบติดตาม/ประเมนิผลโครงการวจิยั รวมทัง้
มขี้อมูลผลงานวจิยั นวตักรรมและทรพัยส์นิทางปัญญาของสถาบนัอุดมศึกษาท่ีทันสมยัและเปน็ปัจจุบนั 
สอดคล้องตามบรบิทความเชีย่วชาญของสถาบนัอุดมศึกษา

3.6 การก ากับและการประเมนิผลการวจิยัและนวตักรรมและการน าผลงานวจิยัและนวตักรรมไป
ใชป้ระโยชน์
 พิจารณาจากประสทิธภิาพในการก ากับดแูลใหม้กีารปฏิบติัตามจรยิธรรมในการวจิยั มกีระบวนการ
ติดตามประเมนิผล รวมถึงระบบและกลไกในการใชป้ระโยชน์จากผลงานวจิยัและนวตักรรม การสง่เสรมิ
การน าผลงานวจิยัและนวตักรรมไปใชป้ระโยชน์เชงิพาณิชยห์รอืเชงิสาธารณะ และมกีารประเมนิผลกระทบ
ของผลงานวจิยัและนวตักรรมของสถาบนัอุดมศึกษาท่ีมผีลต่อชุมชนและระบบนิเวศของสถาบนั 
อุดมศึกษา



องค์ประกอบท่ี 4 มาตรฐานด้านการบรกิารวชิาการแก่สงัคม

ประกอบด้วย 4 ประเด็นพิจารณา ได้แก่
4.1 นโยบายและทิศทางการบรกิารวชิาการ
4.2 กระบวนการบรกิารวชิาการ
4.3 การสง่เสรมิรว่มกันเรยีนรูใ้นการพัฒนาชุมชน สงัคม และประเทศชาติ
4.4 การบูรณาการการบรกิารวชิาการกับการเรยีนการสอน

4.1 นโยบายและทิศทางการบรกิารวชิาการ
พิจารณาจากการก าหนดนโยบายและทิศทางการบรกิารวชิาการ โดยสถาบนัอุดมศึกษามแีผน 

นโยบาย และแนวปฏิบติัในด้านการสรา้งประโยชน์ต่อสงัคมของสถาบนัอุดมศึกษา รวมถึง Sustainable 
Development Goals (SDGs) ท่ีครอบคลมุทัง้ด้านเศรษฐกิจ สงัคม และสิง่แวดล้อม มเีป้าหมายและ
ตัวชีว้ดัเชงิผลลัพธ ์(Objective Key Results: OKR) ชดัเจน เพื่อใหบ้รรลผุลดียิง่ขึ้นอยา่งต่อเน่ือง 
ทัง้น้ี ตามความเชีย่วชาญและอัตลักษณ์ของกลุ่มสถาบนัอุดมศึกษา
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4.2  กระบวนการบรกิารวชิาการ
พิจารณาจากการก ากับดแูลกระบวนการบรกิารวชิาการใหม้คีวามโปรง่ใสและตรวจสอบได้ มขีัน้ตอน

ด าเนินงานบรกิารวชิาการชดัเจน ตัง้แต่การวเิคราะหป์ัญหาชุมชน การออกแบบโครงการ และมติีดตาม
ประเมนิผล ทัง้ท่ีเป็นการบรกิารของหน่วยงานและของคณาจารย์

4.3  การสง่เสรมิรว่มกันเรยีนรูใ้นการพฒันาชุมชน สงัคม และประเทศชาติ
พิจารณาจากโครงการหรอืกิจกรรมท่ีสง่เสรมิใหค้ณาจารย ์ผู้เรยีน และชุมชนรว่มกันเรยีนรู ้โดย

มุง่เน้นการมสีว่นรว่มของชุมชน เพื่อใหไ้ด้ผลลัพธท่ี์ตอบสนองและสรา้งประโยชน์แก่ชุมชน สงัคม และ
ประเทศ ตามความเชีย่วชาญและอัตลักษณ์ของกลุ่มสถาบนัอุดมศึกษา

4.4  การบูรณาการการบรกิารวชิาการกับการเรยีนการสอน
พิจารณาจากการสง่เสรมิใหม้กีารบูรณาการการบรกิารวชิาการกับการเรยีนการสอนเพื่อใหผู้้เรยีนมี

ประสบการณ์ในการเรยีนรู ้เชน่ หลักสตูร/วชิาเรยีนม ีLearning Outcome ท่ีชีใ้หเ้หน็การน าโจทยจ์รงิ/
ปัญหาจรงิจากชุมชนหรอือุตสาหกรรมมาใช ้หรอืผู้เรยีนมโีอกาสลงพื้นท่ีจรงิเพื่อเก็บข้อมูล วเิคราะห์
ปัญหาและน าความรูไ้ปใชแ้ก้ปัญหาชุมชน



องค์ประกอบท่ี 5 มาตรฐานด้านการทะนุบ ารุงศิลปะและวฒันธรรม

ประกอบด้วย 2 ประเด็นพิจารณา ได้แก่
    5.1 นโยบายและทิศทางการสง่เสรมิศิลปะและวฒันธรรม
    5.2 การบูรณาการด้านศิลปะและวฒันธรรมกับทกุพันธกิจ

ของสถาบนัอุดมศึกษา

5.1  นโยบายและทิศทางการสง่เสรมิศิลปะและวฒันธรรม
พิจารณาจากการก าหนดนโยบายและทิศทางการสง่เสรมิศิลปะและวฒันธรรมของท้องถ่ินและของ

ชาติ เพื่อการธ ารงรกัษา สบืสาน เผยแพรศิ่ลปะและวฒันธรรมไทยหรอืการพัฒนาต่อยอดและสรา้งคณุค่า
ใหม่

5.2  การบูรณาการด้านศิลปะและวฒันธรรมกับทกุพันธกิจของสถาบนัอุดมศึกษา
พิจารณาจากการท่ีสถาบนัอุดมศึกษาจดัการเรยีนรู ้หรอืใหบ้รกิารวชิาการ การวจิยัเพื่อสรา้งความรู้

ความเข้าใจเก่ียวกับประวติัศาสตร ์ศิลปะและวฒันธรรมประเพณี และภมูปิัญญาหลากหลายของท้องถ่ิน
และของชาติ ใหเ้หมาะสมตามบรบิทของสถาบนัอุดมศึกษาและกลุ่มสถาบนัอุดมศึกษา



องค์ประกอบท่ี 6
มาตรฐานการด าเนินการเพื่อความเป็นเลิศอยา่งยัง่ยนืของสถาบนัอุดมศึกษา

ประกอบด้วย 4 ประเด็นพิจารณา ได้แก่
6.1 การจดัท ากลยุทธแ์ละแผนปฏิบติัการเพื่อความเปน็เลิศอยา่งยัง่ยนื
6.2 การรบัฟงัผู้เรยีนและผู้มสีว่นได้สว่นเสยี
6.3 การเรยีนรูเ้พื่อการพัฒนาอยา่งต่อเน่ืองและยัง่ยนื
6.4 ระบบการบรหิารและพัฒนาบุคลากรใหม้คีวามเป็นเลิศ

6.1  การจดัท ากลยุทธแ์ละแผนปฏิบติัการเพื่อความเป็นเลิศอยา่งยัง่ยนื
พิจารณาจากการจดัท ากลยุทธเ์พื่อใหบ้รรลคุวามส าเรจ็ตามวสิยัทัศน์ท่ีก าหนดไว ้โดยมกีารจดัท าและ

ด าเนินการตามแผนพัฒนาสถาบนัอุดมศึกษา ซึ่งต้องสอดคล้องตามหลักธรรมาภิบาล และแผนด้านการ
อุดมศึกษาเพื่อผลิตและพัฒนาก าลังคนของประเทศ และจดัท าแผนปฏิบติัการประจ าปท่ีีครอบคลมุการ
ด าเนินงานตามกลยุทธแ์ละการด าเนินงานตามพันธกิจ และมกีารถ่ายทอดสูก่ารปฏิบติัใหม้ปีระสทิธผิล
อยา่งมปีระสทิธภิาพ โดยเน้นเป้าหมายเชงิกลยุทธแ์ละตัวชีว้ดัผลส าเรจ็ (OKR) ท่ีวดัได้จรงิ รวมถึงการมุง่
สูค่วามเป็นนานาชาติ การใชป้ระโยชน์จากเครอืข่ายและคู่ความรว่มมอืเพื่อยกระดับขีดความสามารถในการ
แข่งขันและสรา้งนวตักรรม



องค์ประกอบท่ี 6
มาตรฐานการด าเนินการเพื่อความเป็นเลิศอยา่งยัง่ยนืของสถาบนัอุดมศึกษา

6.2  การรบัฟงัผู้เรยีนและผูม้สีว่นได้สว่นเสยี
พิจารณาจากการจดัใหม้กีารวเิคราะหค์วามต้องการและความคาดหวงัของผู้มสีว่นได้สว่นเสยี

ครอบคลมุผู้ใชบ้ณัฑิต คู่ความรว่มมอื ผู้เรยีน และบุคลากร เพื่อประกอบการจดัท ากลยุทธส์ าหรบัปรบัปรุง
พัฒนาการด าเนินการในทกุพันธกิจของสถาบนัอุดมศึกษาอยา่งต่อเน่ือง เพื่อเพิ่มความพึงพอใจใหผู้้มี
สว่นได้สว่นเสยีทกุกลุ่ม

6.3  การเรยีนรูเ้พื่อการพฒันาอยา่งต่อเน่ืองและยัง่ยนื
พิจารณาจากการติดตาม ทบทวน และปรบัปรุงแผนอยา่งสม ่าเสมอ มผีลการด าเนินการท่ีสอดคล้อง

กับการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้นได้อยา่งมปีระสทิธผิลเพื่อความเปน็เลิศ มกีระบวนการสรา้งนวตักรรมและ
รเิริม่สิง่ใหม ่ๆ ท่ีเกิดจากวเิคราะหแ์ละจดัการข้อมูลอยา่งเหมาะสม สามารถน ามาใชส้นับสนุนการตัดสนิใจ
เพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขัน และพัฒนากลยุทธเ์พื่อเพิม่โอกาสในการสรา้งนวตักรรมท่ี
สอดคล้องตามบรบิทของกลุ่มสถาบนัอุดมศึกษา



องค์ประกอบท่ี 6
มาตรฐานการด าเนินการเพื่อความเป็นเลิศอยา่งยัง่ยนืของสถาบนัอุดมศึกษา

6.4  ระบบการบรหิารและพฒันาบุคลากรใหม้คีวามเป็นเลิศ
พิจารณาจากการประเมนิความต้องการด้านอัตราก าลัง และขีดความสามารถของบุคลากรทัง้สาย

วชิาการและสายสนับสนุนท่ีสอดคล้องกับแผนยุทธศาสตรข์องสถาบนัอุดมศึกษา มรีะบบบรหิารงานบุคคล
ใหม้คีวามเป็นมอือาชพีครอบคลมุกระบวนการสรรหา คัดเลือก การสง่เสรมิและพัฒนาศักยภาพ ระบบ
สวสัดิการ การประเมนิผลและโอกาสเติบโตในอาชพี



องค์ประกอบท่ี 7 ผลลัพธก์ารด าเนินงานของสถาบนัอุดมศึกษา

ประกอบด้วย 6 ประเด็นพิจารณา ได้แก่
7.1 ผลลัพธต์ามพันธกิจของสถาบนัอุดมศึกษา
7.2 ผลลัพธก์ารน าองค์กร
7.3 ผลลัพธก์ารท าประโยชน์ใหกั้บสงัคมและชุมชนท่ีส าคัญของสถาบนัอุดมศึกษา
7.4 ผลลัพธค์วามพึงพอใจและความผูกพันของผู้เรยีนและผู้มสีว่นได้เสยี
7.5 ผลลัพธด้์านบุคลากร
7.6 ผลลัพธด้์านการเงิน

7.1  ผลลัพธต์ามพนัธกิจของสถาบนัอุดมศึกษา
พิจารณาจากผลลัพธท่ี์ได้จากการด าเนินการตามองค์ประกอบท่ี 2 ด้านการจดัการศึกษา 

องค์ประกอบท่ี 3 ด้านการวจิยัและการสรา้งนวตักรรม องค์ประกอบท่ี 4 การบรกิารวชิาการแก่สงัคม 
องค์ประกอบท่ี 5 ด้านการทะนุบ ารุงศิลปะและวฒันธรรม และผลลัพธต์ามพันธกิจอ่ืน ๆ ของ
สถาบนัอุดมศึกษาท่ีเผยแพรต่่อสาธารณะ



องค์ประกอบท่ี 7 ผลลัพธก์ารด าเนินงานของสถาบนัอุดมศึกษา

7.2 ผลลัพธก์ารน าองค์กร
พิจารณาจากการก ากับดแูล และการน ากลยุทธส์ูก่ารปฏิบติั แสดงใหเ้หน็วา่มกีารขับเคล่ือนตาม

วสิยัทัศน์/ยุทธศาสตรข์องสถาบนัอุดมศึกษาอยา่งชดัเจน มเีป้าหมายเชงิกลยุทธท่ี์เปน็รูปธรรมและบรรลุ
เป้าหมายได้จรงิ บณัฑิตมคีณุภาพสงูขึ้น มผีลงานเป็นท่ียอมรบั บุคลากรได้รบัการพัฒนาศักยภาพตาม
แผน

7.3 ผลลัพธก์ารท าประโยชน์ใหก้ับสงัคมและชุมชนท่ีส าคัญของสถาบนัอุดมศึกษา
พิจารณาจากผลลัพธแ์ละผลกระทบจากการท าประโยชน์ใหกั้บสงัคมท่ีครอบคลมุทัง้ด้านเศรษฐกิจ 

สงัคมและสิง่แวดล้อม และชุมชนท่ีส าคัญของสถาบนัอุดมศึกษา

7.4 ผลลัพธค์วามพงึพอใจและความผูกพนัของผูเ้รยีนและผู้มสีว่นได้สว่นเสยี
พิจารณาจากผลลัพธด้์านความพึงพอใจและความผูกพันของผู้เรยีนและผูม้สีว่นได้สว่นเสยี มกีาร

วเิคราะหค์วามพึงพอใจและน าผลไปปรบัปรุงอยา่งต่อเน่ือง



องค์ประกอบท่ี 7 ผลลัพธก์ารด าเนินงานของสถาบนัอุดมศึกษา

7.5 ผลลัพธด้์านบุคลากร
พิจารณาจากผลลัพธด้์านบุคลากร ทัง้ด้านอัตราก าลังและขีดความสามารถของบุคลากร ด้าน

สภาพแวดล้อมการท างาน ด้านความมัน่คงในอาชพี ด้านสวสัดิการและผลประโยชน์ตอบแทน การพัฒนา
บุคลากรทัง้ด้านสายวชิาการ วชิาชพีและสายสนับสนุน

7.6 ผลลัพธด้์านการเงิน
พิจารณาจากผลลัพธด้์านการเงินและงบประมาณ สะท้อนเสถียรภาพและความยัง่ยนืในการ

ด าเนินการตามพันธกิจต่าง ๆ ของสถาบนัอุดมศึกษา มรีะบบบรหิารความเสีย่งและการด าเนินการท่ี
โปรง่ใส



การตัดสนิผลการประเมนิตาม “มาตรฐานและแนวทางการประเมนิคณุภาพอุดมศึกษา
เพื่อความเป็นเลิศอยา่งยัง่ยนื”
มกีารตัดสนิผล 2 ระดับ คือ
(1) การตัดสนิผลการประเมนิระดับองค์ประกอบ 
(2) การตัดสนิผลการประเมนิระดับสถาบนั

โดยมแีนวทางการตัดสนิผลการประเมนิแบบองค์รวม (Overall Holistic) โดยใช้
ความเชีย่วชาญของคณะผู้ประเมนิภายนอก (Expert Judgement)





ภารกิจประเมินและรับรองสถานศึกษาระดับอุดมศึกษา (ภปอ . )

ชัน้ 24 อาคารพญาไทพลาซา่ เลขท่ี 128 ถนนพญาไท
แขวงทุ่งพญาไท เขตราชเทว ีกรุงเทพฯ 10400

โทรศัพท์ : 0 2216 3955 ต่อ 160, 162
โทรสาร : 0 2216 5044-6

E-mail : HEIS@onesqa.or.th

Contact US
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